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Kommunikation i teams

Dette kursus gennemfgres i samarbejde mellem Sosuskolen SOPU Kgbenhavn Hillergd og GEU ApS i
perioden 6. september 2011 til 28. marts 2012.

Undervisningen omfatter indholdet i nedenstdende AMU kursus:

Mal nr.: 45366
Titel: Kommunikation i teams
Varighed: 3,0 dage

Deltagerne opnar fglgende feerdigheder:

o Efter gennemfgrt uddannelse kan deltageren medvirke til at forbedre kommunikationen pa
arbejdspladsen og i dens teams, herunder isolere og lgse kommunikationsproblemer og
omsaette vaesentlige informationer til beslutning og handling.

o Deltagerne kan forbedre egen kommunikation og derigennem meddele sig med faerre
fortolkningsmuligheder og skille veesentlige meddelelser fra uveesentlige.

o Med henblik pa at kunne formulere klare krav til meddelelser imellem medarbejdergrupper
i virksomhedens organisation kan deltageren beskrive informationsstremme i
virksomheden.
o Deltageren kan desuden anvende informationstekniske hjaelpemidler i arbejdet med
kommunikation.
Hvem kan deltage?
Kurset henvender sig til social- og sundhedsassistenter og social- og sundhedshjeelpere og andre pa
samme niveau, der udfgrer arbejde i eldreplejen, og som deltager i kurset 44785 Teamorganiseret

hjemmepleje i samme periode.

Der kan sgges om godtggrelse for tab af indtaegt eller arbejdsmulighed, som svarer til 80% af
hgjeste dagpengesats (for malgruppen). Ring eventuelt og hgr naermere.

Afmelding/udeblivelse

Framelding ved arbejdsmarkedsuddannelser skal ske tidligst muligt. Hvis du som kursist bliver
forhindret i at deltage i et kursus, kan arbejdspladsen sende en anden medarbejder. Hvis dette ikke
er muligt, skal der meldes skriftligt afbud senest 1 uge f@r kursusstart. Der vil blive opkraevet gebyr
ved for sen afmelding og udeblivelse. Se mere herom pa www.sopu.dk
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